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Resultados basados en el proceso del mes de Agosto 2019
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Calificación 
Usuarios

Satisfacción 
General

87%
Sobre 100

88%

Preocupación 
por parte de la 

Universidad

Se valora el 
servicio y el 

copago rebajado

Optimizar Tiempos 
personales y 

laborales

93%

81%


